
本报记者朱旭东

马庄村是江苏省徐州市贾汪区潘安湖畔的一个行政村，
30 年前因成立苏北第一支农民铜管乐队而名声大振。

去年年底，习近平总书记视察马庄村，并自己花钱买下一
个村民制作的手工香包，让马庄村再次走红。

《新华每日电讯》记者采访发现，马庄村农民人均年收入
只略高于江苏农民收入平均水平，但村民乐团、手工香包及多
年营造的良好婆媳关系，成为马庄村振兴不可或缺的“三宝”。

其中，婆媳关系得益于村里一直提倡尊老敬老、家庭和
睦，并坚持 20 多年评选“十佳婆婆”“十佳媳妇”，营造了良好
的氛围。

打着灯笼也难找的媳妇

“这个大家庭，离不开夏莉。”两句话一说，
大伯孙彦青流泪了，“20 多年了，我从没听说
她跟俺娘红过脸。我知道，弟妹肯定忍了。”

44 岁的夏莉，已连续十年当选马庄村“十佳媳妇”。
村里对参评“十佳媳妇”有一定的标准：与公婆一起生活、

孝顺公婆、逢年过节坚持给公婆买礼物等。对“十佳媳妇”候选
人，村委还要征求邻居和亲属的意见。

1993 年，夏莉从相隔十多公里的荆台村嫁到马庄孙家。
她的丈夫有 1 个姐姐、4 个哥哥，那时都已在马庄村成家立
业。夏莉的丈夫在外跑运输，经常不回家，她婚后一直和公公
婆婆一起生活。

夏莉原来在马庄村农民乐团办公室工作，会打鼓、演小
品。2014 年 7 月，公公重病，她辞职回家专心照顾，直到 2016
年 1 月老人去世，才重新找了一份时间相对自由的保险工作。

夏莉的丈夫以前脾气非常暴躁，在家经常发脾气。“我用
行动改造了他，把他脾气改造过来了。现在在家，他也会帮忙
做家务。而且，他对我爸妈也非常好。”夏莉有点小得意。

马庄村老书记孟庆喜说，处好婆媳关系，关键在于“老要
随和少要乖”。只要婆媳双方有一个能迁就对方，这婆媳关系
都不会差到哪里去。只是“知易行难”，婆媳各有各的理，谁会
是那盏“省油的灯”呢？

马庄村的香包特别火，村里很多妇女，只要没事，都赶到
村部赶制香包，就连夏莉的婆婆也去了。“她在家闲不住，去学
点手艺，还能和其他老人拉呱。”夏莉就像在说个孩子。

“我们家春节特别热闹，老大家连孙子 8 口人，老二家 6
口，老三家 6 口，老四家 3 口，我们家 5 口，一共 29 人，满满两

大桌。”每年的春节和中秋，是孙家大团聚的日子，里里外外，
夏莉忙得不可开交。

正月十二，记者在马庄村采访夏莉时，碰巧夏莉的大伯还
住在夏莉家。他要过了正月十五才去山西上班。一个电话，夏
莉叫来了在村里闲逛的大伯孙彦青。与孙彦青一起来的，是个
很壮实的黑脸汉子。“我丈夫，孙彦永。”夏莉笑着介绍。

“这个大家庭，离不开夏莉。里里外外，全是她在张罗。”两
句话一说，60 岁的孙彦青眼泪下来了。“其他四个媳妇也不
错，但还是不如夏莉。老人生病，也多是夏莉在忙。20 多年了，
我从没听说她跟俺娘红过脸。我知道，弟妹肯定忍了。”

孙彦青接过夏莉递来的纸巾，惭愧地说：“我们随来随吃，
都是甩手掌柜。”说起自己的孩子，孙彦青有了点失落。“我们
没搬到市区住时，双胞胎儿子暑假放学回来，第一时间并不是
回自己家，而是直接到夏莉婶子家。”

唠叨起夏莉的好，孙彦青一发不可收拾。“老爷子病重时，
经常喘不过气来。我每次去医院，都看到他躺在夏莉怀里，一
躺就是个把小时。一天三顿饭，都是夏莉在张罗。”他有点自我
解嘲地说：“那时我们都在上班，有夏莉，我们就踏实了。”

那段时间，夏莉辞职在家专门照顾老人。而夏莉在家是最
小的一个，出嫁前从没下过厨房。嫁到孙家后，她才开始学着
忙里忙外。“娘对我说，好好对待公婆，那样她脸上才有光。”夏
莉笑着说：“我对公婆好，丈夫对我爹妈也不赖！”

大大咧咧的婆婆

“她也是个热心人。村里老人临终前，很多
人不敢给他们穿衣服，都是我婆婆去。”夏莉
聊起了自己的婆婆

在当地一位女干部的陪同下，记者来到位于马庄村神农
广场边的夏莉家。20 世纪 80 年代的旧房子，门前沿墙角的些
许狭长空地，被主人整理成菜地，芫荽、大蒜长势正旺。

夏莉上午在保险公司开会，还没回来。在村部学习做香包
的婆婆王庆荣中午回家吃饭，正在厨房里热饭菜。

看得出来，王庆荣平时不怎么下厨房。她说，家里有什么
剩菜，她就热热吃了，吃完再去村部学做香包。

院子很大，到处堆着杂物，尽管挺干净，却显得杂乱。一只
家猫伸了个懒腰，自顾在笤帚上磨爪子。有女干部陪着，记者
参观了王庆荣的卧室。被子随意堆在床上，卧室虽然干净，但
杂乱。

“夏莉这孩子，爱管闲事。有一次，邻居小夫妻俩打架，男
的头被砸坏了，夏莉就开着车把他送到乡镇卫生院，还垫了

钱……后来我听邻居议论才知道。”知道记者为采访夏莉而
来，王庆荣随便聊着儿媳妇的一些琐事。“曾经有一段时间，公
公担心夏莉受委屈，主张和夏莉分开过。因为其他几个儿媳妇
认为，夏莉和我们一起过，占了不少便宜。其实家里家外，都是
夏莉在操持。”

说话间，夏莉手里拎着几个菜回来了。随后，夏莉聊起了
自己的婆婆。“她也是个热心人。村里老人临终前，很多人不敢
给他们穿衣服，都是我婆婆去。”

半个多小时后，夏莉做出了六菜一汤。王庆荣很快扒了半
碗饭，就叼着烟准备去村部学做香包。“她在家闲不住，村部学
做香包的老人多，在那里，她不寂寞。”夏莉笑着说。

“十佳婆媳”群像

大概 10 年前，王克金一边哄着哭闹的孙
子，一边把婆婆的脚搁在自己的腿上给她剪
脚指甲，由此留下美名

马庄村的“十佳媳妇”，不仅夏莉一人。全村 5 个村民小
组，2700 多人，评选“十佳婆媳”20 多年来，已有 550 多人次
获得“十佳婆婆”“十佳媳妇”的称号。

同在马庄村四组的李淑芝今年 62 岁，也是多年的“十佳
媳妇”。不过，这几年，她把荣誉让给了婆婆王传英。“每家只能
有一个‘十佳’，婆婆老了，荣誉该让给她。”

87 岁的王传英患脑梗一年了，以前还能骑着小三轮车在
村里转悠，如今眼花耳背腿脚不便的她，只能困坐在屋里。但
小屋打扫得干干净净、清清爽爽。每隔一小时，她就要召唤李
淑芝扶她起来小便。

71 岁的马庄三组村民王克金，以前是“十佳媳妇”，送走
公婆后，她成了“十佳婆婆”。她最被村民夸赞的，是曾经当街
给婆婆剪脚指甲。

大概是 10 年前，王克金在家边带孙子边给 80 岁的婆婆
剪脚指甲。刚剪完一只脚，两三岁的孙子哭闹，她只好抱着孩
子到外面转。没想到，婆婆拿着剪刀到外边找她，她就把婆婆
脚搁在自己腿上，给她剪另外一只脚。由此留下美名。

“婆婆待我不薄，儿媳对我也很孝顺。这种家风是代代相

传的。”王克金说，两个儿媳每周末都会来看望她，买的菜总是把
冰箱塞得满满的。逢年过节，都会给她千儿八百的。

“家庭是社会最基本的组成单位，如果每个家庭都能婆媳和
谐，那么，整个社会就必然很和谐了。”马庄村党委书记孟国栋
说，“十佳婆婆”的标准，主要考量她与儿媳妇的关系，是否关心
儿媳，能否帮儿媳带孩子做家务等，同时也得参照亲戚和左邻
右舍的评价。

什么才是真正的“婆媳好”

“并不是被评上‘十佳’的才是好婆媳，没有评
上的，也有好婆媳。”孟国栋说，评选“十佳婆
媳”，就是一种引领和提倡

“并不是只有马庄村才有好婆媳，但营造好的婆媳关系这种
氛围，马庄村肯定要比其他地方浓。”孟国栋肯定地说。

马庄村评选“十佳婆媳”，是建立在家庭档案的基础上的。老
书记孟庆喜说了这样一个故事：

20 世纪 90 年代初，马庄村刚开始进行家庭档案管理，实行
打分制，村干部给各家打分，每家也给自己打分，达到一定的分
数，就可以评选五好家庭。有一年年底，七组村民张传芝家自认
为分数够了，却没评上五好家庭，他不服气，村组干部告诉他，
某月某日你和儿媳妇当街吵架，扣两分，分数不够。后来，他回
家召开家庭会议，“家丑不可外扬，以后有事再不对外张扬”。

孟庆喜笑着说，“张传芝家是个大家族，平日里和邻居关系都
不太融洽。第二年，在全家努力下，他们家也被评上了五好家庭。
那一年，我让张传芝代表获奖家庭在大会上发言，以示鼓励。”

评选“十佳婆媳”，同样采取打分制。比如，参加村里的升旗
仪式、参加村里的各种会议和活动等，各有加分。“当然，并不是
被评上‘十佳’的才是好婆媳，没有评上的，也有好婆媳。”孟国栋
说，评选“十佳婆媳”，就是一种引领和提倡。“这对她们而言，既
是一种荣誉，同时也会对自己的行为形成一种规范。”

俗话说，鞋穿着舒不舒服，只有脚知道。礼仪社会，外出交
往讲究穿戴整齐示人愉悦，至于“里子”恰不恰当合不合适，外人
不知道也不在乎。如果能够表里如一内外皆和谐，既能悦人又
能悦己，则是最佳。
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营商环境是城市发展的核心竞争力，直接决定了一个地区经济发展的质量和速

度。为全方位提升北京营商环境，北京市委、市政府印发了《关于率先行动改革优化营

商环境实施方案》，共推出 26 项“高含金量”改革举措，努力将北京打造成为国际一流

的营商环境高地，助力首都升级转型发展。作为服务首都的大型能源支柱企业和国家

电网公司示范窗口单位，国网北京市电力公司率先行动，积极推动营商环境优化工

作，自 2018 年 2 月初启动助力小微企业获得电力报装接电“零上门、零审批、零投资”

专项服务行动以来，全力精简流程环节，加快接电速度，降低接电成本，为小微企业发

展注入新的动能。

所谓“零上门”是指主动服务客户，客户可通过电话、网站、移动终端、营业厅等多

渠道提出用电需求，电力公司将委派专人负责现场勘查及工程实施，无需客户往返营

业厅，实现低压报装接电一次申请、专人服务，一份合同、限时办理，解决小微企业电

力专业人员缺乏问题。

想要精准对接小微企业接电需求，解决“零审批”是首要问题。那么“零审批”又是

如何做到的呢？电力公司一次性收取所有报装资料，已有客户资料证件尚在有效期

内，无需客户再次提供材料办理审批手续。同时简化了报装资料种类及数量，取消了

小微企业内部工程图纸审核及中间检查等环节，制定低压非居民用电三个环节 30 个

工作日内完成的报装标准，压缩了接电时间，解决小微企业报装时间成本高的问题。
“这项举措施行后，小微企业在办电过程中不用再跑腿儿。这个过程中，我们也会

对实施效果进行全面综合评估，确保这项服务举措落到实处。”国网北京市电力公司

新闻发言人邱明泉说。

我们一般花钱接电，现在接电还能“零投资”，让人感觉不可思议。是怎么

样的服务让小微企业享受“零投资”的红利呢？邱明泉说，“零投资”即用电容

量 160 千瓦及以下的客户采用低压供电，低压项目的表箱以上电力设施设备全

额由电力公司投资，节约了用电客户建设成本。

自“三零”专项服务推出以来，国网北京电力已为全市 16 个区的 888 户低

压用户提供报装接电新服务，平均接电时长 3 个工作日，接电总容量约 1 . 04 万

千瓦。办电环节由原来的 6 个减少到 3 个，过去报装接电平均往返 3-5 次营业

厅，现在通过手机就可以全部办理，不用跑营业厅，有效解决了小微企业报装接

电服务过程中面临的电力专业人员缺乏、成本承受力差、自身用电管理能力不足

等现实问题，获得众多客户的赞誉。据电力公司测算，按照 2017 年客户报装接

电户数测算，这项新举措可平均为客户节省外电源投资约 12 亿元，减少客户 10

千伏变压器和线路的维护资金约 1 . 5 亿元。

零投资：低压接电不花钱了 降成本减负担

零审批：从跑腿儿变为动嘴儿 简流程省时间

零上门：不用客户往返周折 接地气暖人心

国国网网北北京京电电力力推推出出低低压压报报装装接接电电““三三零零””服服务务

电电力力运运行行人人员员进进行行客客户户设设备备巡巡视视
电电力力工工作作人人员员向向客客户户介介绍绍低低压压报报装装

““三三零零””服服务务

马马庄庄村村为为““十十佳佳媳媳妇妇””““十十佳佳文文明明户户””称称号号获获得得者者举举行行颁颁奖奖仪仪式式。。 朱朱旭旭东东摄摄

马庄的媳妇
为啥这么好

去年年底，习近平总书记到江苏省徐州市的马庄村视察，并自己花钱买下了一个村民制

作的手工香包。在马庄，手工香包和村民乐团、良好的婆媳关系并称振兴“三宝”。为营造尊老

敬老、家庭和睦的良好氛围，村里年年都会评选“十佳婆婆”和“十佳媳妇”。村干部自豪地说:

并不是只有马庄村才有好婆媳，但马庄村营造良好婆媳关系的氛围，肯定比其他地方浓。
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